
U M O W A   N R …….. 

(projekt) 

 

W dniu …………………  w Warszawie pomiędzy:   

Samodzielnym Zespołem Publicznych Zakładów Lecznictwa Otwartego 

Warszawa-Ochota, z siedzibą w Warszawie (02-353), przy ul. Szczęśliwickiej 36, wpisanym do 

Krajowego Rejestru Sądowego – rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych 

i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej; pod nr 

KRS: 0000188485, NIP: 526-17-71-472, REGON: 010202670,  

zwanym w treści umowy „ZAMAWIAJĄCYM”  

reprezentowanym przez: Pana Krzysztofa Marcina Zakrzewskiego – Dyrektora, 

a 
 
………………………. zam. w … , ul. …, …-… ………………, prowadzącą działalność 
gospodarczą pod firmą                           ………………………………… z siedzibą w 
………………, , powiat………….. województwo……………………………………. zarejestrowaną 
w Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczpospolitej Polskiej, 
REGON: ………………., NIP ………………, 
zwanym/ą dalej „WYKONAWCĄ”, 

łącznie zwanych w treści umowy Stronami, 

 

W związku z realizacją przez Zamawiającego „Programu polityki zdrowotnej z zakresu pierwszej 

pomocy przedmedycznej dla uczniów klas VII-VIII z województwa mazowieckiego na lata 

2021-2022” umowa, nr W/UMWM-UU/UM/ZD/359/2021 z dnia 26.03.2021 r.  

Strony zawarły umowę o następującej treści: 

§ 1 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania usług polegających na 
przygotowaniu i opracowaniu autorskiego programu szkoleń oraz przeprowadzeniu 
autorskich szkoleń z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej 
składających się z dwóch części: zajęć teoretycznych i ćwiczeń praktycznych (dalej 
również jako „szkolenia”) dla uczniów szkół podstawowych położonych na terenie Dzielnicy 
Ochoty, Włochy, Ursus w Warszawie oraz dla uczniów szkół podstawowych położonych w 
Raszynie. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia szkoleń przy optymalnym wykorzystaniu 
czasu przeznaczonego na szkolenie. 

3. Usługa szkolenia, o której mowa w ust.1 zgodna z zakresem tematycznym stanowiącym 
załącznik nr 1 do umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia zajęć teoretycznych w wymiarze do 252 
godzin lekcyjnych (1 godzina lekcyjna - 45 minut) oraz zajęć w postaci ćwiczeń 
praktycznych w wymiarze do 420 godzin lekcyjnych (1 godzina lekcyjna - 45 minut), przez 
cały okres obowiązywania umowy, zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiającego, w 
szkołach wskazanych przez Zamawiającego. 



5. Wykonawca przeprowadzi wśród uczestników szkolenia:  
1) ankietę samooceny umiejętności praktycznych sprawdzający umiejętności udzielania 

pierwszej pomocy przed i po ćwiczeniach praktycznych (pre-ankieta, post-ankieta) 
stanowi załącznik nr 2 do umowy - Ankieta samooceny umiejętności praktycznych 
udzielania pierwszej pomocy; 

2) test przed i po realizacji szkolenia teoretycznego zgodnie z załącznikiem nr 3 do 
umowy - Test sprawdzający wiedzę z zakresu pierwszej pomocy; 

3) analizę wyników ankiet uczestników programu zgodnie z załącznikiem nr 4 do 
umowy - Wzór sprawozdania kwartalnego.  

6. Na zakończenie zajęć edukacyjnych w szkole realizator przekaże uczestnikom 
kwestionariusz Oceny jakości działań edukacyjnych wykładowcy stanowiący załącznik nr 5 
do umowy. 

7. Wszystkie testy, ankiety, kwestionariusze wykorzystane podczas realizacji programu 
zostaną przedłożone Zamawiającemu i archiwizowane przez 5 lat. 

8. Z uwagi na ograniczone możliwości nauczania w okresie pandemii COVID-19, działania 
edukacyjne (także testy, ankiety, kwestionariusze) mogą być realizowane przy użyciu 
rozwiązań teleinformatycznych i teletransmisyjnych. W przypadku powrotu do nauki 
stacjonarnej, zajęcia mają być prowadzone w salach lekcyjnych w szkołach. 

9. Usługa, o których mowa w ust. 1 będzie realizowana w okresie:  
1) w roku szkolnym 2020/21 od daty zawarcia umowy do dnia 25.06.2021 r. 
2) w roku szkolnym 2021/22 od dnia 01.09.2021 do dnia 30.11.2022 r.  

10. Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia szkoleń w grupach co najmniej 30 
uczniów. Liczba grup, w których Wykonawca przeprowadzi szkolenia obejmuje 42 grupy, w 
tym: 

1) 27 grup - w 2021 r.; 
2) 15 grup - w 2022 r. 

                                                                                                      

§ 2 
1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia zawarcia umowy do 30.11.2022 r. 
2. Każdej ze stron przysługuje prawo rozwiązania umowy z zachowaniem miesięcznego okresu 

wypowiedzenia. 
3. Wynagrodzenie Wykonawcy wypłacane będzie kwartalnie, za poprzedni kwartał, za 

faktycznie wykonane usługi potwierdzone złożeniem sprawozdania załącznik nr 4 do 
umowy - Wzór sprawozdania kwartalnego. 

4. Wynagrodzenie Wykonawcy wypłacane będzie na podstawie faktur VAT /rachunków 
wystawianych przez Wykonawcę do 5 dnia miesiąca następującego po kwartale, w którym 
usługa została wykonana. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie płatne przelewem na 
rachunek Wykonawcy wskazany w fakturze/rachunku w terminie 14 dni od daty otrzymania 
przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury za poprzedni kwartał. Za datę zapłaty 
przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

5. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za faktycznie wykonane usługi objęte zawartą umową:  
1) w wysokości …………… zł. (słownie brutto: ……………….zł., 00/100) za jedną 

godzinę lekcyjną szkolenia za przeprowadzenie zajęć teoretycznych; 
2) w wysokości …………… zł. (słownie brutto: ……………….zł., 00/100)  za jedną 

godzinę lekcyjną szkolenia za przeprowadzenie ćwiczeń praktycznych; 
3) w wysokości …………..zł (słownie brutto:………………zł., 00/100 za jedną grupę 

szkoleniową (grupa co najmniej 30 uczniów), w której Wykonawca przeprowadzi 

pre-ankieta, post-ankieta, pre-test i post-test oraz wykona analizę wyników ankiet z 

zajęć teoretycznych i ćwiczeń praktycznych oraz analizę wyników ankiet uczestników 



programu zgodnie z załącznikiem nr 4 do umowy - Wzór sprawozdania 

kwartalnego. 

6. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy wynosi 
netto............................... PLN (słownie:…............ .................................) + należny VAT, co 
stanowi kwotę ...............................brutto ……………PLN 
(słownie:………………………………………..). 

7. Fakturę za wykonanie przedmiotu umowy należy wystawić na: 
Samodzielnym Zespołem Publicznych Zakładów Lecznictwa Otwartego 
Warszawa-Ochota, ul. Szczęśliwicka 36, 02-353 Warszawa, NIP: 526-17-71-472,  

8. Należność za zrealizowaną usługę zostanie zapłacona przelewem na rachunek bankowy 
Wykonawcy, wskazany na fakturze. 

9. Wykonawca oświadcza, że wynagrodzenie Wykonawcy, w całym okresie trwania Umowy nie 
zostanie zwiększone. Ewentualna zmiana stawki VAT nie będzie miała wpływu na 
podwyższenie ceny brutto.  

10. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszelkie czynności określone w § 1 umowy  
oraz wszelkie wydatki Wykonawcy poniesione przez niego w związku lub w wykonaniu  
umowy w tym także zawiera w sobie wynagrodzenie za przeniesienie praw autorskich do 
utworów w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach 
pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1231 z późn. zm.), które powstaną w wyniku lub w 
związku z realizacją Umowy. 
 

   § 3 

1. Wykonawca oświadcza, że określony w § 1 zakres przedmiotowy umowy wykona 
samodzielnie oraz, że posiada autorskie prawa majątkowe w zakresie umożliwiającym  
prawidłowe wykonanie umowy. 

2. W ramach wynagrodzenia określonego w § 2 Wykonawca przenosi na Zamawiającego 
autorskie prawa majątkowe do wszelkich utworów w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i 
prawach pokrewnych, wytworzonych w wyniku lub w związku z realizacją Umowy, z chwilą 
ich ustalenia, w szczególności na następujących polach eksploatacji:    

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie określoną techniką 
egzemplarzy utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego 
oraz techniką cyfrową;  

2) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono - 
wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy;  

3) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposób inny niż określony w pkt 2 - publiczne 
wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a 
także publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego 
dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.  

2. Wykonawca wyraża zgodę na wykonywanie zależnego prawa autorskiego do utworów, 
o  których mowa w ust. 1. 

3. Przeniesienie praw, o których mowa w ust. 1, nie jest ograniczone pod względem celu 
rozpowszechniania utworów wytworzonych w wyniku lub w związku z realizacją Umowy, ani 
też pod względem czasowym czy terytorialnym. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do niewykonywania praw osobistych do Utworów, jak również 
zobowiązuje się, iż osoby uprawnione z tytułu osobistych praw do Utworów nie będą 
wykonywać tych praw. 

5. Z chwilą przeniesienia praw autorskich do utworów, o których mowa w ust. 1,   
Zamawiającemu, w ramach wynagrodzenia określonego w § 2, Wykonawca przenosi na 
Zamawiającego własność materiałów szkoleniowych, na których zostały utrwalone Utwory i 
ich poszczególne elementy. 



6. Wykonawca oświadcza, że ponosił będzie pełną odpowiedzialność z tytułu naruszenia praw 
osób trzecich w związku z zakresem przedmiotowym Umowy. W przypadku wystąpienia do 
Zamawiającego osób trzecich z roszczeniami z tytułu naruszenia praw autorskich, praw 
pokrewnych lub innych praw na dobrach niematerialnych wynikających z realizacji przez 
Strony przedmiotu Umowy, odpowiedzialność i wszelkie koszty z tego tytułu ponosić będzie 
Wykonawca. Wykonawca zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego z wszelkich mogących 
powstać w związku z tym zobowiązań Zamawiającego wobec osób trzecich 

 
§ 4 

1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy Wykonawca zapłaci    

Zamawiającemu kary umowne, w wysokości: 

1) 20 % całkowitej kwoty wynagrodzenia brutto wskazanej w § 2, gdy Zamawiający odstąpi 

od Umowy z powodu okoliczności za które odpowiada Wykonawca; 

2) 100 zł za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w realizacji usługi; 

3) w wysokości 0,5 % całkowitej kwoty wynagrodzenia brutto wskazanej w § 2, za każdy 

przypadek nienależytego wykonania Umowy. 

2. W przypadku nałożenia na Zamawiającego prawomocnej kary w związku z niezgodnym z 

prawem przetwarzaniem danych osobowych przez Wykonawcę, Wykonawca zapłaci 100% 

kary nałożonej na Zamawiającego. 

3. Niezależnie od zastrzeżonych kar umownych, Zamawiający może dochodzić od Wykonawcy  

odszkodowania w pełnej wysokości na zasadach ogólnych. 

 

§ 5 

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub 
dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa 
lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni 
od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

2. Ponadto Zamawiający może odstąpić od Umowy, w całości lub w części, w terminie 30 dni 
od powzięcia informacji o następujących okolicznościach:  

1) Wykonawca nie rozpoczął wykonywania umowy w ustalonym terminie lub nie kontynuuje 
wykonywania umowy, pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie; 

2) Wykonawca w sposób rażący nie wywiązuje się ze swoich obowiązków wynikających z 
Umowy,  

3) Wykonawca z przyczyn zawinionych nie wykonuje Umowy lub wykonuje ją nienależycie i 
pomimo wezwania Zamawiającego do podjęcia wykonywania lub należytego 
wykonywania Umowy w wyznaczonym, uzasadnionym technicznie terminie, nie 
zadośćuczyni żądaniu Zamawiającego. 

 

§ 6 

Bez zgody Zamawiającego roszczenia Wykonawcy o zapłatę wynagrodzenia nie mogą być 

przedmiotem cesji na osoby trzecie. 

 

§ 7 

1. Strony ustalają, że zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej Umowy, w stosunku do 

treści oferty, na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy. 

2. Każda zmiana postanowień niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 



 

§ 8 

Do kontaktów w sprawach związanych z realizacją postanowień niniejszej Umowy strony 

upoważniają swych przedstawicieli:  

1) w imieniu Zamawiającego: Marlena Smuniewska, e-mai: …, tel. 502-048-153; 

2) w imieniu Wykonawcy: ………, e-mai: …, tel. … 

 

§ 9 

1. Wystąpienie przez Wykonawcę do sądu z roszczeniem wynikającym z niniejszej Umowy, 

może nastąpić po uprzednim powiadomieniu Zamawiającego o zamiarze skierowania sprawy 

na drogę sądową i po wyznaczeniu terminu, nie krótszego niż 14 dni, do ugodowego 

rozstrzygnięcia sporu. 

2. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd właściwy 

dla Zamawiającego. 

 

§ 10 

1. Ilekroć w niniejszej Umowie mowa jest o informacjach poufnych, rozumie się przez to 
wszelkie informacje lub dane dotyczące działalności Zamawiającego, w szczególności 
informacje organizacyjne, finansowe, prawne, biznesowe, techniczne, w tym dotyczące 
zakresu współpracy, know-how lub inne informacje mające wartość gospodarczą, a także 
informacje pozyskane w wyniku analizy lub przetworzenia dostarczonych informacji, 
niezależnie od sposobu ich ujawnienia. 

2. Wykonawca zobowiązuje się zachować w tajemnicy wszelkie informacje poufne dotyczące 
Zamawiającego przekazane Wykonawcy w związku z Umową lub w których posiadanie 
Wykonawca wejdzie w trakcie wykonywania Umowy, przez cały okres obowiązywania 
Umowy, jak również po jej rozwiązaniu lub wygaśnięciu. 

3. Dla uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że za informacje poufne nie są uważane 
informacje, które Strona jest zobowiązana ujawnić na mocy obowiązujących przepisów, 
informacje ogólnie dostępne oraz informacje, które były znane Stronie przed otrzymaniem od 
ich od Strony ujawniającej. 

4. Wykonawca zobowiązuje się:  

1) nie ujawniać informacji poufnych innym podmiotom bez zgody Zamawiającego, 
udzielonej na piśmie pod rygorem nieważności,  

2) wykorzystywać informacje poufne jedynie do potrzeb realizacji Umowy;  

3) nie powielać informacji poufnych w zakresie szerszym, niż jest to potrzebne dla 
realizacji Umowy;  

4) zabezpieczać otrzymane informacje poufne przed dostępem osób nieuprawnionych w 
stopniu niezbędnym do zachowania ich poufnego charakteru. 

5. Strona może udostępnić informacje poufne w zakresie niezbędnym do realizacji Umowy 
swojemu personelowi oraz współpracownikom. Strona zobowiąże te podmioty do 
przestrzegania poufności. Strona udostępniająca jest odpowiedzialna za naruszenia 
poufności informacji poufnych spowodowane przez takie osoby i podmioty. W przypadku 
powierzenia wykonania Umowy przez podwykonawcę, Wykonawca zobowiązuje się do 
pouczenia podwykonawcy o obowiązku zachowania poufności na zasadach określonych w 
niniejszej Umowie, w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

6. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, iż treść niniejszej Umowy a w szczególności 
przedmiot umowy i wysokość wynagrodzenia, stanowią informacje publiczną w rozumieniu 



art. 1 ust.1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (tj. Dz.U. z 
2019 r.poz.1429). 

7. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że zapoznał się z klauzulą informacyjną stanowiącą 
załącznik nr 6 do umowy. 

 

§ 11 

Umowa została sporządzona w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 dla każdej ze stron. 

 

 

 

        ZAMAWIAJĄCY                                           WYKONAWCA       

 

 

 

 

 

 

Załączniki do umowy: 

Załącznik nr 1 Szczegółowa tematyka szkolenia 

Załącznik nr 2 Ankieta samooceny umiejętności praktycznych udzielania pierwszej pomocy 

Załącznik nr 3 Test sprawdzający wiedzę z zakresu pierwszej pomocy 

Załącznik nr 4  Wzór sprawozdania kwartalnego 

Załącznik nr 5 Ocena jakości udzielanych świadczeń. 

Załącznik nr 6    Klauzula informacyjna dla Przyjmującego zamówienie – art. 13 RODO  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 1 do Umowy 

 

Szczegółowa tematyka szkolenia 

 

Program polityki zdrowotnej z zakresu pierwszej pomocy przedmedycznej dla uczniów 

klas VII-VIII z województwa mazowieckiego na lata 2021-2022  

Celem szkoleń ma być przekazanie uczestnikom wiedzy obejmującej zagadnienia takie jak: 

postępowanie w miejscu zdarzenia; zawartość apteczki pierwszej pomocy; pomoc w przypadku 

utraty przytomności; resuscytacja krążeniowo-oddechowa, tamowanie krwotoków; postępowanie  

w przypadku złamań i zwichnięć, oparzenia i odmrożenia oraz innych stanach nagłych 

zagrażających życiu i zdrowiu. Poniżej szczegółowy zakres działań:  

1. Podstawowe wiadomości z zakresu pierwszej pomocy: 

− definicja i zakres pierwszej pomocy  

− obowiązek udzielenia pierwszej pomocy  

− podstawowa wiedza z zakresu anatomii i fizjologii człowieka  

− stan nagłego zagrożenia życia lub zdrowia  

2. Postępowanie w miejscu zdarzenia:  

− zapewnienie bezpieczeństwa na miejscu zdarzenia: świadka, ratownika, poszkodowanych 

oraz pozostałych osób 

 − wzywanie profesjonalnej pomocy - numery alarmowe, treść komunikatu wzywającego pomoc  

3. Apteczka pierwszej pomocy:  

− rodzaje apteczek pierwszej pomocy  

− wyposażenie apteczki pierwszej pomocy  

− improwizowane środki opatrunkowe  

4. Pomoc osobie w przypadku utraty przytomności:  

− łańcuch przeżycia  

− nagłe zatrzymanie krążenia  

− ocena bezpieczeństwa miejsca zdarzenie 

 − ocena przytomności i stanu poszkodowanego  

− przyczyny i objawy utraty przytomności  

− udrażnianie głównych dróg oddechowych 

− ocena oddechu  



− pozycja bezpieczna  

− ochrona termiczna i kontrolowanie stanu poszkodowanego  

− pierwsza pomoc w przypadku omdlenia  

5. Resuscytacja oddechowo-krążeniowa:  

− definicja resuscytacji krążeniowo-oddechowej  

− przyczyny i objawy nagłego zatrzymania krążenia  

− zabiegi resuscytacyjne u dorosłych, dzieci i niemowląt  

− obsługa automatycznego defibrylatora zewnętrznego (AED)  

6. Tamowanie krwotoków:  

− rodzaje ran i krwotoków  

− zakładanie opatrunków  

− sposób tamowania krwotoku z nosa  

7. Złamania i zwichnięcia:  

− objawy urazów kości i stawów  

− opatrywanie złamań, skręceń i zwichnięć 

 − sposoby unieruchamiania kończyn  

− zastosowanie chusty trójkątnej  

− postępowanie w przypadku urazów kręgosłupa  

− zapobieganie urazom  

8. Oparzenia i odmrożenia:  

− oparzenia termiczne i chemiczne  

− udar słoneczny i udar cieplny  

− wychłodzenie i odmrożenie  

− zapobieganie oparzeniom  

9. Pierwsza pomoc w przypadkach:  

− zadławienia u dzieci i dorosłych 

 − zawału serca  

− udaru mózgu  

− napadu padaczkowego  

− ciała obcego w oku  



− tonięcia  

− zatrucia  

− ukąszenia  

− użądlenia.  

 
 

Maksymalna liczba grup (jedna grupa to min 30 uczniów), które mają zostać objęte 
świadczeniami wynosi łączenie 42 grupy, w tym: 

 - w 2021 r. 27 grup, 

 - w 2022 r. 15 grup. 
 

Ilość szkół, w których będą realizowane szkolenia – 15 

 

Ilość godzin lekcyjnych szkolenia teoretycznego – 252  

Ilość godzin lekcyjnych szkolenia teoretycznego – 420  

 

Termin realizacji – od podpisania umowy do 30.11.2022 r. 

 

 



Załącznik nr 2 do Umowy  

„Program polityki zdrowotnej z zakresu pierwszej pomocy przedmedycznej dla uczniów klas VII-VIII  

z województwa mazowieckiego na lata 2021-2022”.   

Ankieta samooceny umiejętności praktycznych udzielania pierwszej pomocy  

PRE-ANKIETA  

POST-ANKIETA  

Ankieta ma na celu poznanie Twojej opinii nt. wiedzy i umiejętności praktycznych udzielania pierwszej 

pomocy. Badanie jest anonimowe, a jego wyniki posłużą do monitorowania jakości programu. Prosimy o 

jej wypełnienie. Dziękujemy za udział w programie.  

1. W skali od 1-5 oceń swoją wiedzę na temat udzielania pierwszej pomocy, gdzie 1 oznacza najniższą 

odpowiedź, 5 oznacza najwyższą odpowiedź  

1  2  3  4  5  

2. W skali od 1-5 oceń swoje umiejętności praktyczne, gdzie 1 oznacza najniższą odpowiedź, 5 oznacza 

najwyższą odpowiedź  

1  2  3  4  5  

3. Czy podjąłbyś się udzielania pierwszej pomocy u obcej osoby?  

a) tak,  

b) raczej tak  

c) raczej nie  

d) nie  

e) nie wiem  

4. Jeśli nie lub raczej nie – to z jakiego powodu?  

a) z obawy, że mogę zaszkodzić osobie poszkodowanej  

b) z obawy, że mogę zarazić się od osoby poszkodowanej  

c) nie wiedziałbym, co mam w danej sytuacji zrobić  

d) nie czuję się zobowiązany, od tego są służby ratunkowe  

e) inne (wymień jakie) 

5. Czy podjąłbyś się udzielania pierwszej pomocy u osoby, którą znasz? 

a) tak 

b) nie 

c) nie wiem/trudno mi to stwierdzić 



Załącznik nr 3 do Umowy  

 

Test sprawdzający wiedzę z zakresu pierwszej pomocy 

Program polityki zdrowotnej z zakresu pierwszej pomocy przedmedycznej dla uczniów klas VII-VIII z 

województwa mazowieckiego na lata 2021-2022  

Imię i nazwisko:…………………  

Trener/Firma:……………………  

Miejsce szkolenia:………………  

Termin szkolenia:……………….  

Liczba punktów: ……/10  

PRE-TEST  

POST-TEST  

Pytania jednokrotnego wyboru 

Zapraszamy do rozwiązania testu i sprawdzenia wiedzy dotyczącej udzielania zasad pierwszej pomocy. 

Prawidłową odpowiedź (a, b, c lub d) otocz kółkiem, jeśli się pomylisz, błędną odpowiedź przekreśl 

krzyżykiem.  

Pamiętaj, pytanie czytaj uważnie, w każdym pytaniu tylko jedna odpowiedź jest poprawna.  

1. Na parkingu znaleziono nieprzytomnego chłopca. W takiej sytuacji obowiązek udzielania pierwszej 

pomocy mają:  

a) wyłącznie rodzice lub prawni opiekunowie chłopca,  

b) wyłącznie personel medyczny,  

c) osoby, które ukończyły szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy,  

d) wszyscy obecni na miejscu, w miarę posiadanych możliwości i umiejętności.  

2. W prywatnym mieszkaniu doszło do nieszczęśliwego wypadku. Wzywając karetkę pogotowia należy 

wybierać połączenie telefoniczne z numerem:  

a) 998 – pogotowie ratunkowe,  

b) 997 – policja,  

c) 999 – staż pożarna,  

d) 112 – numer alarmowy, powoduje połączenie z centrum powiadamiania ratunkowego.  

3. Na ruchliwym przejściu dla pieszych dziewczyna nagle straciła przytomność. Podejmując działania 

ratunkowe w pierwszej kolejności należy:  



a) wezwać pomoc fachową (Pogotowie Ratunkowe),  

b) skontrolować oddech u osoby nieprzytomnej,  

c) zabezpieczyć miejsce zdarzenia (troska o własne bezpieczeństwo),  

d) kolejność czynności jest bez znaczenia.  

4. Przy wejściu do super marketu leży nieruchomo starsza kobieta. Aby sprawdzić jej stan świadomość 

należy:  

a) polewać poszkodowana zimną wodą, 

b) delikatnie potrząsać za ramiona, głośno i wyraźnie zadając pytanie np. czy wszystko jest w porządku?  

c) otwartą dłonią uderzać poszkodowaną po twarzy,  

d) wszystkie powyższe metody są prawidłowe.  

5. Podczas kontroli oddechu u nieprzytomnej osoby, ratownik wykrył jeden, słaby oddech. Wskaż dalsze 

postępowanie  

a) udzielający pomocy wzywa karetkę pogotowia i rozpoczyna resuscytację krążeniowo-oddechową , b) 

udzielający pomocy wzywa karetkę pogotowia i nie podejmuje żadnych dalszych czynności,  

c) udzielający pomocy wzywa karetkę pogotowia i układa poszkodowanego w pozycji bezpiecznej,  

d) żadna z powyższych odpowiedzi nie jest prawidłowa.  

6. Na boisku jeden z uczniów doznał nagłego zatrzymania krążenia. Nauczycielka prowadząc samodzielnie 

resuscytację krążeniowo-oddechową powinna zastosować algorytm, pamiętając, że RKO u dzieci 

rozpoczyna się od 5 wdechów ratunkowych:  

a) 15 uciśnięć klatki piersiowej, 5 wdechów,  

b) 30 uciśnięć klatki piersiowej, 2 wdechy,  

c) 5 uciśnięć klatki piersiowej, 1 wdech,  

d) dowolna liczbę uciśnięć klatki piersiowej i wdechów.  

7. Na plaży znaleziono nieprzytomnego mężczyznę. Wezwano karetkę. Ze względu na zatrzymanie 

krążenia konieczna jest resuscytacja krążeniowo-oddechowa. Aby rozpocząć uciskanie klatki piersiowej 

udzielający pomocy powinien ułożyć dłonie:  

a) 2 centymetry od górnej krawędzi mostka,Program polityki zdrowotnej z zakresu pierwszej pomocy 

przedmedycznej dla uczniów klas VII-VIII z województwa mazowieckiego na lata 2021-2022 27  

b) trzy palce w górę od pępka poszkodowanego,  

c) wizualnie na środku klatki piersiowej poszkodowanego,  

d) żadna z powyższych odpowiedzi nie jest prawdziwa.  



8. W parkowej alejce znaleziono nieprzytomnego, dorosłego mężczyznę. Osoba udzielająca pomocy 

stwierdziła zatrzymanie krążenia. Z ust poszkodowanego wypływa niewielka ilość zabarwionego na kolor 

czerwony płynu. Ratujący nie dysponuje żadną maseczką zabezpieczającą przed zakażeniem. W takiej 

sytuacji powinien:  

a) całkowicie zaniechać czynności ratunkowych,  

b) wezwać pomoc fachową i nie podejmować dalszych działań ratunkowych,  

c) podjąć resuscytację krążeniowo-oddechową w bez środków ochrony osobistej,  

d) wezwać fachową pomoc i rozpocząć uciskanie klatki piersiowej, bez wykonywania sztucznego 

oddychania.  

9. Kobieta w zaawansowanej ciąży niespodziewanie osunęła się na podłogę w mieszkaniu. Obecny na 

miejscu mąż rozpoczął udzielanie pomocy. Stwierdził, że kobieta nie otwiera oczu i nie odpowiada na 

pytania, oddycha spokojnie i regularnie, około 16 razy na minutę. Następnie wezwał karetkę. Od czasu 

utraty przytomności upłynęło nie więcej niż 5 minut. Dalsze postępowanie powinno obejmować:  

a) ułożenie nieprzytomnej na plecach,  

b) ułożenie nieprzytomnej w pozycji bezpiecznej na prawym boku,  

c) ułożenie nieprzytomnej w pozycji bezpiecznej na lewym boku,  

d) pozostawienie nieprzytomnej w pozycji, którą przyjęła upadając.  

10.Na stacji metra znaleziono starszego mężczyznę z zatrzymaniem krążenia. Świadkowie zdarzenia 

udzielają pierwszej pomocy. W trakcie resuscytacji ktoś przyniósł automatyczny defibrylator zewnętrzny 

AED. Udzielający pierwszej pomocy laik:  

a) może użyć defibrylatora AED jeśli ukończył odpowiednie szkolenie,  

b) może użyć defibrylatora AED tylko pod nadzorem personelu medycznego,  

c) ze względu na brak uprawnień nie może użyć defibrylatora AED,  

d) może użyć defibrylatora AED bez względu na posiadane uprawnienia i wykształcenie.  

11. Chłopiec po upadku z drabiny z wysokości 2 m leży na ziemi i jęczy. Co należy zrobić w pierwszej 

kolejności:  

a) odciągnąć go w bezpieczne miejsce,  

b) próbować postawić na nogi,  

c) podać środek p/bólowy w tabletce,  

d) nie ruszać do czasu przybycia zespołu ratownictwa medycznego.  

12. Głównym mięśniem oddechowym jest:  

a) przepona,  



b) mięsień piersiowy większy,  

c) mięsień prosty brzucha,  

d) mięsień międzyżebrowy.  

13. Jedną z podstawowych części wyposażenia apteczki samochodowej powinno być:  

a) zestaw szyn do unieruchomienia złamania kończyn,  

b) folia termoizolacyjna,  

c) leki przeciwbólowe,  

d) środek odkażający.  

14. W przypadku oparzenia nie należy:  

a) chłodzić rany oparzeniowej,  

b) zakładać opatrunku,  

c) przebijać pęcherzy,  

d) zdejmować ubrania jeśli da się je łatwo usunąć.  

15. Chusta trójkątna może być stosowana w celu:  

a) unieruchomienia złamania przedramienia,  

b) jako temblak podtrzymujący zranioną kończynę,  

c) jako zaimprowizowany opatrunek,  

d) wszystkie prawdziwe.  

 

Klucz do testu sprawdzającego wiedzę z zakresu pierwszej pomocy.  

Poprawne odpowiedzi do pytań z testu sprawdzającego wiedzę z zakresu pierwszej pomocy:  

1. D  

2. D  

3. C  

4. B  

5. A  

6. B  

7. C  

8. D  



9. C  

10. D  

11. D  

12. A  

13. B  

14. C  

15. D 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 4 do Umowy 

Wzór sprawozdania kwartalnego 

 

Sprawozdanie kwartalne z realizacji „Programu polityki zdrowotnej z zakresu pierwszej pomocy 
przedmedycznej dla uczniów klas VII-VIII z województwa mazowieckiego na lata 2020-2023” 

 

Dane realizatora:  

……………………………………………………………. 

……………………………………………………………. 

……………………………………………………………. 

Nr umowy ………………………………………………………………………………… 

Sprawozdanie za okres: I kwartał 2021 r. 

Nr wiersza Nazwa wskaźnika Wartość wskaźnika 

Sprawozdanie z osiągnięcia mierników efektywności realizacji programu 

1. Odsetek uczestników programu (% realizacji), u których wzrósł 
poziom wiedzy na temat właściwego sposobu udzielania 
pierwszej pomocy przedmedycznej w sytuacji zagrożenia życia i 
zdrowia – dotyczy celu głównego – dotyczy celu głównego.  

 
0,00% 

2. Odsetek uczestników programu (% realizacji), u których wzrósł 
poziom praktycznych umiejętności z zakresu udzielania 
pierwszej pomocy przedmedycznej w sytuacji zagrożenia życia i 
zdrowia – dotyczy celu szczególnego nr 1.  

 
0, 00% 

3.  Odsetek uczestników programu (% realizacji), którzy zadeklarują 
samodzielnie podejmą czynności z zakresu udzielania pierwszej 
pomocy przedmedycznej w sytuacjach zagrożenia życia i 
zdrowia – dotyczy celu szczególnego nr 1.  

 
0, 00% 

Sprawozdanie z wykonania działań edukacyjnych w ramach programu w okresie sprawozdawczym 

Nr wiersza Nazwa wskaźnika Wartość wskaźnika 

1. Liczba przeprowadzonych szkoleń (liczba grup, liczebność grup) 0 

2. Liczba godzin szkolenia (teoretycznego i praktycznego) 0 

3. Liczba przeszkolonych uczniów  0 

4. Liczba złożonych przez dyrektorów szkół deklaracji uczestnictwa 
w programie 

0 

5. Liczba pisemnych zgód rodziców/opiekunów prawnych na udział 
w programie ( tym rezygnacji) 

0 

6. Liczba osób, u których wykonano test wiedzy (pre-test, post-test) 0 

 

 

Uwagi: 
Część opisowa ewaluacja  
Analiza badania poziomu wiedzy uczestników programu 

Analiza wyników ankiet satysfakcji uczestników programu za okres sprawozdawczy. 

 

 

Data i podpis osoby sporządzającej sprawozdanie                       



Załącznik nr 5 do Umowy 

 

Ocena jakości udzielanych świadczeń. 

 

Program polityki zdrowotnej z zakresu pierwszej pomocy przedmedycznej dla uczniów klas VII-VIII z 

województwa mazowieckiego na lata 2021-2022  

Proszę o wypełnienie niniejszego kwestionariusza – ankiety oceny wykładowcy.  

W ocenie stosowana jest skala od 1 do 3, gdzie 1 to ocena najniższa, a 3 ocena najwyższa. Pozyskanie 

informacji zwrotnej od uczestników programu, będzie stanowić cenne źródło wiedzy na temat mocnych i 

słabych stron realizowanych działań. Ankieta jest anonimowa. Ogólne statystycznie wyniki zostaną 

udostępnione w ewaluacji programu.  

 

Lp. Pytania Ocena 

1 
Jak oceniasz sposób prowadzenia zajęć przez 
osobę prowadzącą? 

1 2 3 

2 
Czy poleciłbyś udział w takim programie innym 
osobom? 

1 2 3 

3 
Oceń jak bardzo wykładowca dbał o budowanie 
przychylnych relacji z uczniami? 

1 2 3 

4 
W jakim stopniu wykładowca był merytorycznie 
przygotowany do zajęć? 

1 2 3 

5 Ogólna ocena prowadzącego zajęcia 1 2 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 6 do Umowy 

 

Klauzula dla Wykonawcy 

 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Samodzielny Zespół 

Publicznych Zakładów Lecznictwa Otwartego Warszawa – Ochota (dalej jako SZPZLO) z 

siedzibą w Warszawie 02 – 353, przy ul. Szczęśliwickiej 36, adres e-mail: 

sekretariat@szpzlo-ochota.pl 

 

2.  Kontakt z inspektorem ochrony danych SZPZLO jest możliwy pod adresem: 

- SZPZLO Warszawa – Ochota, ul. Szczęśliwicka 36, 02 – 353 Warszawa 

- e-mail: iod@szpzlo-ochota.pl 

 

3. Dane osobowe będą przetwarzane w celu realizacji umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako „RODO”), 

a także art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. obowiązków nałożonych przepisami ustawy Kodeks pracy w 

zakresie bezpieczeństwa i higieny pracy. 

 

4. Odbiorcami danych będą podmioty uprawnione na podstawie przepisów prawa do ich 

otrzymania oraz podmioty świadczące SZPZLO usługi w zakresie IT. 

 

5. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane przez okresy wskazane w przepisach prawa 

oraz przez czas trwania umowy, a także przez okres przedawnienia roszczeń wynikających z 

umowy.   

 

6. Osobie, której dane dotyczą przysługuje: 

1. prawo dostępu do danych osobowych jej dotyczących; 
2. prawo do sprostowania  danych osobowych, 
3. prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych, 

 

7. Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

 

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne do realizacji umowy. 

 

  

mailto:iod@szpzlo-ochota.pl

