SZPZLO Samodzielny Zesp6t Publicznych

Zakladow Lecznictwa Otwartego
Warszawa-Ochota

WARSZAWA-OCHOTA

Warszawa, dnia 27 pazdziernika 2020 r.

WYKONAWCY ZAINTERESOWANI UDZIALEM W POSTEPOWANIU

Dotyczy: przetarg nieograniczony pn.: Uruchomienie aplikacji mobilnej dla pacjentow
SZPZLO Warszawa-Ochota pn.: ,,Aplikacja mobilna dla pacjentow SZPZLO Warszawa -
Ochota”

Nr ZP-2511-16-GK/2020

Pytania i odpowiedzi do SIWZ

SZPZLO Warszawa - Ochota uprzejmie zawiadamia, ze do Zamawiajacego wplynely pytania
dotyczace wyjasnienia tresci Specyfikacji Istiotnych Warunkdw ZamoOwienia. Na podstawie art.
38 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych, Zamawiajgcy ponizej udziela odpowiedzi
na zadane pytania:

Pytanie 1:
W nawigzaniu do postepowania dotyczacego budowy aplikacji mobilnej, bardzo prosz¢ o

potwierdzenie:

o w przypadku ubiegania sie o realizacj¢ zamowienia przez kilku wykonawcow - tylko
jeden z nich musi przedstaww certyfikaty (ISO 9001:2008 w zakresie prOJektowama
produkcji oprogramowania wraz z wdrozeniem i serwisowaniem oprogramowanla
oraz PN-EN ISO/IEC 27001:2017 w obszarze tworzenia, wdrazania, i serwisowania
rozwiazan IT dla instytucji medycznych wraz z przetwarzaniem powierzonych danych)

Odpowiedz:
TAK, Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 2:
Zamawiajacy wymaga przediozenia Certyfikatu ISO 9001:2008. Informuje, ze aktualnie

dostepny Certyfikat to ISO 9001:2015. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na przedlozenie
aktualnego Certyfikatu ISO 9001:20157

Odpowiedz:
TAK, Zamawiajacy wyraza zgode na przedlozenie aktualnego certyfikatu, tym samym
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Rozdzial 1, ust. 3 SIWZ uzyskuje brzmienie:
,Oprogramowanie zostanie wyprodukowane z zachowaniem norm ISO 9001:2015.”

Rozdzial I, ust. 4 SIWZ uzyskuje brzmienie:

,Wykonawca o$wiadcza iz posiada aktualny certyfikat ISO 9001:2015 w zakresie
projektowania, produkecji oprogramowania wraz z wdrozeniem i serwisowaniem
oprogramowania.”

Punkt 4. ,,Wymagania pozafunkcjonalne” Lp. 17 Opisu Przedmiotu Zaméwienia uzyskuje
brzmienie:

Wykonawca posiada certyfikaty:

o ISO 9001:2015 w zakresie projektowania, produkecji oprogramowania wraz z

wdrozeniem i serwisowaniem oprogramowania.
PN - EN ISO/IEC 27001:2017 w obszarze tworzenia, wdrazania, i serwisowania rozwigzan
IT dla instytucji medycznych wraz z przetwarzaniem powierzonych danych

Projekt Umowy w § 1 ust. 3 uzyskuje brzmienie:
,Oprogramowanie zostanie wyprodukowane z zachowaniem norm ISO 9001:2015.”

Projekt Umowy w § 1 ust. 4 uzyskuje brzmienie:

,Wykonawca o$wiadeza iz posiada aktualny certyfikat ISO 9001:2015 w zakresie
projektowania, produkcji oprogramowania wraz z wdrozeniem i serwisowaniem
oprogramowania.”

Jednocze$nie Zamawiajacy zmienia w powyzszym zakresie tres¢ ogloszenia o zamowieniu
opublikowanego w BZP.

Pytanie 3:
Czy aplikacja ma by¢ udostepniana z kont Google Play i App Store nalezacych do Wykonawcy

czy do Zamawiajacego?
Odpowiedz:
Aplikacja ma by¢ udostepniona z kont nalezacych do Wykonawcy

Pytanie 4:
Jesli maja to by¢é konta Zamawiajacego to czy Zamawiajacy posiada juz takie konta w Google

Play i App Store?

Odpowiedz:
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Pytanie S:
W zwigzku z tym, ze procedura zakladania kont w Google Play i App Store moze si¢

przedtuzy¢, ze wzgledu na dlugotrwale weryfikacje, oraz weryfikacje samych aplikacji, czy
zamawiajacy dopusci aplikacje PWA w postaci linku udostepnionego na Portalu Pacjenta w
terminie realizacji (1 marca), z perspektywa przejécia na aplikacje z Google Play i App Store
w terminie p6zniejszym np. do 30 czerwca?

Odpowiedz:
NIE, Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 6:
Ze wzgledu na krotki termin realizacji czy Zamawiajacy zrezygnuje z funkcjonalnos$ci obstugi

wielu jezykow?

Odpowiedz:
TAK, Zamawiajacy zrezygnuje z funkcjonalnoéci obstugi wielu jezykow.
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